
Η winbank αλλάζει!

Η υπηρεσία winbank web banking για ιδιώτες ανανεώνεται για να σας προσφέρει µία 
καλύτερη εµπειρία πλοήγησης και εκτέλεσης των συναλλαγών σας:

• Θα έχει νέα εµφάνιση που θα την κάνει ακόµα πιο φιλική προς τον χρήστη, για να 
έχετε πιο άµεση πρόσβαση στις πληροφορίες που σας ενδιαφέρουν

• Θα προσφέρει ευκολότερη πρόσβαση σε όλες τις υπηρεσίες της winbank µέσα από 
τον Ηλεκτρονικό Υπολογιστή, το tablet και το smartphone σας, καθώς η υπηρεσία θα 
παρέχει τις ίδιες λειτουργίες και εξίσου οµοιόµορφη εµφάνιση σε όλες τις συσκευές

Για να εξασφαλίσετε την πρόσβασή σας στη νέα βελτιωµένη υπηρεσία winbank web 
banking, θα πρέπει να ελέγξετε τη συµβατότητα του browser σας και να προχωρήσετε σε 
αναβάθµιση σε περίπτωση που χρησιµοποιείτε κάποιον παλαιότερης έκδοσης:

Desktop και laptop

H νέα winbank θα υποστηρίζεται από την τελευταία έκδοση των παρακάτω browsers: 

• Google Chrome 
• Mozilla Firefox 
• Internet Explorer 
• Safari 
• Opera
• Edge

Για παλαιά λειτουργικά συστήµατα (πχ. Windows XP, Mac OS10.5) προτείνεται η 
τελευταία έκδοση οποιουδήποτε από τους παραπάνω αναφερόµενους browsers, εκτός 
του Internet Explorer ή Safari αντίστοιχα.

Tablet και smartphone

Υποστηρίζεται η τελευταία έκδοση λειτουργικού συστήµατος για τους 
προεγκατεστηµένους browsers της συσκευής σας. 

Ελάχιστες προτεινόµενες εκδόσεις για προεγκατεστηµένους browsers:

• iPhone/iPad: iOS 6 
• Windows phones & tablets: 8.1 µε IE11
• Συσκευές µε Android: 4.4

Για βέλτιστη εµπειρία πλοήγησης, προτείνεται η χρήση της τελευταίας έκδοσης των 
browsers Chrome & Firefox.


